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OGÓLNE WARUNKI SPRZEDAŻY  

CZĘŚCI ZAMIENNYCH I MATERIAŁÓW EKSPLOATACYJNYCH  

DO MASZYN I URZĄDZEŃ 

 

§1. Postanowienia ogólne  

1. Niniejszy dokument, zwany dalej OWS, określa zasady zawierania 

umów sprzedaży części zamiennych i materiałów eksploatacyjnych do 

maszyn i urządzeń, zwanych dalej towarami, oferowanych przez spółkę 

działającą pod firmą Agro-Sieć Maszyny sp. z o.o. z siedzibą w 

Chełmnie, adres: ul. Magazynowa 2, 86-200 Chełmno, KRS 

0000446243, tel. +48 56 676 04 80, email: chelmno@agro-siec.pl, zwaną 

dalej Sprzedawcą.  

2. Niniejszy dokument nie dotyczy i nie reguluje umów sprzedaży 

zawieranych za pośrednictwem prowadzonej przez Sprzedawcę 

internetowej platformy b2b lub sklepu internetowego. Sprzedaż 

dokonywaną za pośrednictwem tych stron internetowych regulują 

zamieszczone na nich Regulaminy. Dodatkowo zastrzega się, że 

postanowienia niniejszych OWS dotyczą wyłącznie umów 

zawieranych z przedsiębiorcami i nie znajdują zastosowania do 

umów zawieranych z konsumentami.  

3. OWS podawane są do wiadomości i akceptacji Klienta przed 

złożeniem przez niego zamówienia, ponadto są zamieszczone na stronie 

internetowej www.agro-siec.pl, a ich wydruki są dostępne także we 

wszystkich jednostkach handlowych Sprzedawcy. 

4. OWS, stanowią integralną część wskazanych na wstępie wszystkich 

zawieranych ze Sprzedawcą umów sprzedaży towarów, włącznie z 

dostawami uzupełniającymi lub zastępczymi. Odstępstwo od stosowania 

OWS wymaga formy pisemnej pod rygorem nieważności.  

5. OWS uznaje się za zaakceptowane przez Klienta, jeżeli Klient składa 

zamówienie u Sprzedawcy.  

6. W przypadku zawierania przez Sprzedawcę i Klienta kolejnych umów 

sprzedaży, w szczególności składania przez Klienta kolejnych 

zamówień, o ile Strony na piśmie nie postanowią inaczej, niniejsze OWS 

znajdą do takich umów i zamówień zastosowanie bez konieczności 

każdorazowego potwierdzania przez Klienta akceptacji ich treści, przy 

czym Klient przyjmuje do wiadomości, iż treść OWS może być 

poddawana jednostronnym modyfikacjom przez Sprzedawcę i do 

zawieranych umów zastosowanie znajdować będą każdorazowo OWS w 

brzmieniu obowiązującym na dzień złożenia zamówienia przez Klienta.  

7. O ile Strony na piśmie wyraźnie nie postanowią inaczej, do umów 

sprzedaży zawieranych przez Sprzedawcę i Klienta nie będą miały 

zastosowania jakiekolwiek ogólne warunki umów lub inne podobne 

dokumenty Klienta.  

8. Wszelkie odstępstwa od poszczególnych postanowień niniejszych 

OWS wymagają każdorazowo indywidualnych uzgodnień między 

Stronami potwierdzonych w formie pisemnej pod rygorem nieważności. 

9. W przypadku rozbieżności pomiędzy warunkami umowy 

uzgodnionymi przez Strony a niniejszymi OWS, zastosowanie mają 

warunki sprzedaży ustalone umownie przez Strony.  

 

§2. Zawarcie umowy sprzedaży  

1. Umowy sprzedaży towarów zawierane są według następującej 

procedury:  

a) Etap I - zapytanie ofertowe – w pierwszej kolejności Klient kieruje do 

Sprzedawcy zapytanie ofertowe dotyczące możliwości zakupu danego 

towaru spośród asortymentu Sprzedawcy. Zapytania ofertowe mogą być 

składane ustnie lub w formie dokumentowej, w szczególności mailowo 

na adres: maszyny@agro-siec.pl, telefonicznie na numer: 664-144-575 

lub bezpośrednio w jednostkach handlowych Sprzedawcy (aktualna lista 

i adresy jednostek handlowych zamieszczona została na stronie 

www.agro-siec.pl). W zapytaniu ofertowym należy określić: ilość i nazwę 

towaru, numer katalogowy towaru i ewentualnie numer seryjny maszyny 

lub urządzenia, do którego dany towar ma zostać wykorzystany, 

oczekiwany przez Klienta termin realizacji dostawy oraz oczekiwany 

przez Klienta sposób i miejsce dostawy. W zapytaniu Klient może także 

podać swoje dane, aby umożliwić Sprzedawcy zweryfikowanie, czy 

Klient może skorzystać z programu rabatowego stosowanego przez 

Sprzedawcę i/lub kredytu kupieckiego.  

b) Etap II - odpowiedź na zapytanie ofertowe – Sprzedawca udziela 

odpowiedzi na zapytanie ofertowe w terminie 2 dni roboczych od dnia 

otrzymania tegoż zapytania. W odpowiedzi na zapytanie ofertowe 

Sprzedawca wskazuje: cenę i termin jej płatności, przewidywany termin 

dostawy, sposób  i koszt dostawy. W razie wystąpienia jakichkolwiek 

przeszkód Sprzedawca może także udzielić negatywnej odpowiedzi na 

zapytanie ofertowe (negatywna odpowiedź może dotyczyć także 

wyłącznie części zapytania). Odpowiedź na zapytanie ofertowe może 

zostać przedstawiona ustnie lub w formie dokumentowej. Odpowiedź na 

zapytanie ofertowe nie stanowi oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego. 

Dane przedstawione w odpowiedzi na zapytanie ofertowe, o ile w jej 

treści nie wskazano inaczej, pozostają ważne i wiążące przez okres:  

– do najbliższego piątku – w przypadku części John Deere 

sprowadzanych na zamówienie,  

– do końca miesiąca – w przypadku części i materiałów znajdujących się 

na magazynie Sprzedawcy oraz innych części i materiałów 

sprowadzanych na zamówienie.  

Odpowiedzi na zapytania ofertowe, o ile to możliwe, są numerowane 

unikalnymi numerami. 

c) Etap III – zamówienie – jeżeli Klient chce zawrzeć ze Sprzedawcą 

umowę sprzedaży na warunkach wskazanych w odpowiedzi na 

zapytanie ofertowe, zobowiązany jest złożyć Sprzedawcy zamówienie. 

Zamówienie może zostać złożone w okresie ważności odpowiedzi na 

zapytanie ofertowe, chyba że Sprzedawca wyraźnie pozwoli na złożenie 

zamówienia względem wygasłej odpowiedzi na zapytanie ofertowe. 

Zamówienie składa się w tożsamy sposób jak zapytanie ofertowe. W 

zamówieniu Klient zobowiązany jest wskazać: unikalny numer 

odpowiedzi na zapytane ofertowe oraz to, czy akceptuje ją w całości czy 

w części, a jeśli tak to w jakiej. Zamówienie stanowi ofertę w rozumieniu 

Kodeksu cywilnego.  

d) Etap IV - przyjęcie zamówienia – jeżeli Sprzedawca wyraża wolę 

zawarcia z Klientem umowy sprzedaży na ww. warunkach, dokonuje 

przyjęcia zamówienia. Sprzedawca zastrzega sobie możliwość przyjęcia 

zamówienia w części. Jeżeli zamówienie posiada niepełne informacje, 

Sprzedawca może poprosić o jego uzupełnienie. Oświadczenie 

Sprzedającego o przyjęciu zamówienia może zostać złożone ustnie lub 

w formie dokumentowej. Umowa sprzedaży zostaje zawarta z chwilą 

przyjęcia zamówienia przez Sprzedawcę. Sprzedawca zastrzega 

również, iż w ciągu 3 dni roboczych od dnia otrzymania zamówienia ma 

prawo odmówić jego przyjęcia. Brak potwierdzenia zamówienia w tym 

terminie równoznaczny jest z odmową przyjęcia zamówienia. W 

przypadku nieprzyjęcia zamówienia umowa nie zostaje zawarta.  

2. Klient zobowiązany jest znać parametry techniczne zamawianego 

towaru. Sprzedawca zobowiązany jest dostarczyć towar zgodnie z 

zamówieniem Klienta i nie odpowiada za brak możliwości zastosowania 

lub wykorzystania towaru do celu zakładanego przez Klienta, o ile takie 

przeznaczenie towaru nie wynika wprost z oficjalnych materiałów 

udostępnionych przez Sprzedawcę. Wszystkie informacje techniczne 

dotyczące towarów wynikające z katalogów, prospektów i innych 

materiałów reklamowych przedstawianych przez Sprzedawcę są danymi 

orientacyjnymi i obowiązują tylko w takim zakresie, w jakim zostaną 

zaakceptowane przez obie strony. 

 

§3. Dostawy 

1. W braku odmiennych i wyraźnych uzgodnień Stron, dostawa towaru 

zakupionego przez Klienta jest realizowana przez Sprzedawcę w 

terminie 14 dni do dnia otrzymania płatności ceny lub przyjęcia 

zamówienia, w tych przypadkach gdy płatność ceny zgodnie z 

ustaleniami ma nastąpić po dostawie. 

2. Termin dostawy towaru sprowadzanego na zamówienie, tj. takiego, 

który nie znajduje się na stanie magazynowym Sprzedawcy, jest ustalany 

indywidualnie i jest wyłącznie terminem przewidywanym. W przypadku 

braku wyraźnego wskazania innego, przewidywanego terminu dostawy 

przyjmuje się, że wynosi on 99 dni kalendarzowych od dnia otrzymania 
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płatności lub przyjęcia zamówienia, gdy zgodnie z ustaleniami ma 

nastąpić po dostawie, chyba że Strony wyraźnie uzgodnią inaczej. 

3. W braku odmiennych i wyraźnych uzgodnień Stron dostawy 

realizowane są na warunkach: EXW jednostka handlowa Sprzedawcy, 

jeżeli zaś miejsce dostawcy nie jest jednostką handlową Sprzedawcy na 

warunkach CPT (według INCOTERMS 2020). W przypadku gdy Klient 

zamierza dokonać odbioru towarów we własnym zakresie, należy 

wskazać taką okoliczność w zamówieniu. 

4. Termin dostawy ulega przedłużeniu o czas trwania przeszkody 

zaistniałej na skutek okoliczności niezależnych od Sprzedawcy, tj. np. 

wstrzymanie dostaw lub nieterminowe dostawy towarów przez 

dostawców Sprzedawcy, zdarzenia siły wyższej, nieprzewidywalne 

zakłócenia w pracy u Sprzedawcy, brak prądu, opóźnienia transportowe 

i celne, uszkodzenie linii produkcyjnej u dostawcy, szkody transportowe, 

blokady dróg, ograniczenia czasowe w ruchu drogowym transportu 

ciężarowego, niedobory energii elektrycznej, niedobory materiałowe i 

surowcowe, ograniczenia w zakresie prowadzenia działalności, 

przemieszczania się, transportu wprowadzone aktami władzy publicznej 

itp. Niedotrzymanie terminu dostawy przez Sprzedawcę z ww. przyczyn 

powoduje, iż Klientowi nie przysługują żadne roszczenia o naprawienie 

szkody wynikłej z tytułu niewykonania lub nieterminowego wykonania 

realizacji zamówienia.  

5. W przypadku, gdy przewidywany czas trwania przeszkód opisywanych 

w ust. 4 przekracza 1 miesiąc, Sprzedawca zobowiązany jest o tym 

poinformować Klienta. W takim wypadku zarówno Klient, jak i 

Sprzedawca są uprawnieni do anulowania umowy, z której wynika 

zobowiązanie Sprzedawcy do realizacji dostawy, w zakresie w jakim jest 

ono dotknięte takimi przeszkodami. 

6. W przypadku gdy Strony uzgodniły odbiór osobisty lub odbiór towaru 

przez Klienta własnym transportem, odbioru należy dokonać w ciągu 2 

dni roboczych po powiadomieniu o dostępności towaru w magazynach 

Sprzedawcy. O planowanym terminie odbioru towaru (z dokładnością +/- 

3 godzin) Klient zobowiązany jest poinformować Sprzedawcę z co 

najmniej 12-godzinnym wyprzedzeniem. Odbiór możliwy jest od 

poniedziałku do piątku w godzinach pracy magazynu (aktualne godziny 

pracy magazynów podane są zawsze na stronie www.agro-siec.pl). W 

przypadku zaistnienia zwłoki w odbiorze Klient może zostać obciążony 

kosztami magazynowania, z zastrzeżeniem innych, przysługujących 

Sprzedawcy praw. Każda dostawa częściowa powinna stanowić odrębną 

transakcję i może być oddzielnie fakturowana przez Sprzedawcę. 

7. W przypadku, gdy dostawa towaru realizowana jest środkami 

transportu Sprzedawcy (lub jego dostawców), Klient musi zapewnić 

wszelkie niezbędne środki umożliwiające sprawny rozładunek pojazdu.  

8. Koszty dostawy do Klienta oraz innych usług dodatkowych są ustalane 

indywidualnie podczas składania zamówienia. Wszelkie inne koszty, 

mogące wyniknąć w czasie realizacji zamówienia np. przepakowanie, 

foliowanie, przeładunek i inne opłaty i podatki obowiązujące w czasie 

realizacji zamówienia obciążają Klienta, o ile strony nie ustaliły inaczej.  

9. Sprzedawca zastrzega, iż w przypadku przeterminowanych płatności, 

nieuregulowania odsetek za opóźnione płatności, lub przekroczenia 

limitów kredytowych przez Klienta oraz innych jego działań na szkodę 

Sprzedawcy realizacja kolejnych zamówień zostaje wstrzymana do 

czasu dokonania stosownych płatności, bez skutku popadnięcia przez 

Sprzedawcę w zwłokę lub opóźnienie.  

 

§4. Reklamacje  

1. Klient jest zobowiązany do sprawdzenia dostarczonego towaru pod 

względem ilościowym i jakościowym w zakresie wad nieukrytych, w 

momencie jego odbioru od przewoźnika lub kuriera, a w przypadku 

odbioru własnego – w momencie odbioru z magazynu Sprzedawcy. Fakt 

niezgodności ilościowej lub występowania wad nieukrytych przesyłki 

musi zostać odnotowany odpowiednio na liście przewozowym i 

podpisany przez kierowcę (kuriera) i osobę przejmującą dostarczony 

towar lub w dokumencie wydania towaru. W przypadku braku takiego 

wpisu na liście przewozowym (dokumencie wydania), reklamacje 

ilościowe i jakościowe oparte na twierdzeniach o niezgodności ilościowej 

lub o występowaniu wad nieukrytych nie będą rozpatrywane. 

2. Zgłaszanie jakichkolwiek reklamacji ilościowych musi nastąpić 

niezwłocznie po odbiorze towaru, nie później jednak niż w ciągu 1-go 

dnia od odbioru towaru, pod rygorem utraty uprawnień z tytułu odstępstw 

ilościowych.  

3. Zgłaszanie jakichkolwiek reklamacji jakościowych, z zastrzeżeniem 

ust. 1 powyżej, musi nastąpić niezwłocznie po odbiorze towaru, nie 

później jednak niż w ciągu 14 dni od ujawnienia się wad towaru, pod 

rygorem utraty uprawnień z tytułu odstępstw jakościowych.  

4. Reklamacje jakościowe Klient może zgłaszać nie później jednak niż w 

ciągu 1 miesiąca od dnia wydania mu towaru. Przy rozpatrywaniu 

reklamacji ich zasadność ocenia się z uwzględnieniem obowiązujących 

norm technicznych oraz specyfikacji Sprzedawcy.  

5. Towar może być objęty gwarancją jakości producenta. Warunki i okres 

gwarancji będą wskazywane na etapie odpowiedzi na zapytanie 

ofertowe.  

6. Reklamacje powinna zostać złożona na obowiązującym u Sprzedawcy 

wzorze karty reklamacji towaru i przesłana Sprzedawcy wraz z wadliwym 

towarem. Reklamacja złożona w innej formie będzie pozostawiana bez 

rozpoznania. W przypadku reklamacji niezawierającej wszystkich 

danych określonych w karcie, Sprzedawca wzywa do jej uzupełnienia 

zakreślając w tym celu dodatkowy termin. Termin na rozpoznanie 

reklamacji biegnie od daty uzupełnienia reklamacji przez Klienta. W 

przypadku nie uzupełnienia reklamacji w zakreślonym terminie, 

reklamację pozostawia się bez rozpoznania. 

7. W przypadku wad towaru ujawnionych w trakcie lub po montażu 

towaru, odpowiedzialność Sprzedawcy ograniczona jest wyłącznie do 

tych wad towaru, których wcześniejsze wykrycie nie było możliwe przy 

zachowaniu należytej staranności. Sprzedawca nie odpowiada też za 

skutki nieprawidłowego montażu towaru. 

8. W przypadku uznania reklamacji za uzasadnioną Sprzedawca może 

według swego uznania naprawić towar, wymienić towar na nowy, wolny 

od wad lub zwrócić Klientowi zapłaconą za wadliwy towar cenę. 

Sprzedawca będzie czynił starania, aby reklamacja została rozpoznana 

maksymalnie w okresie 21 dni od dnia otrzymania kompletnego 

zgłoszenia reklamacyjnego. 

9. Klient, który pomimo ujawnionych wad akceptuje towar jako 

spełniający jego wymagania, może zażądać odpowiedniego obniżenia 

ceny.  

10. Sprzedawca może odmówić uwzględnienia reklamacji, gdy 

towar został niewłaściwie zastosowany lub zamontowany przez Klienta 

lub też uległ uszkodzeniu z przyczyn niezależnych od Sprzedawcy (np. 

uszkodzenie w trakcie montażu). Sprzedawca nie ponosi 

odpowiedzialności za szkody spowodowane w czasie rozładunku towaru. 

Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialności za towar użyty w sposób 

niezgodny z jego przeznaczeniem i właściwościami technicznymi, w 

którym powstały szkody w wyniku niezachowania zaleceń i instrukcji. 

11. Jeżeli spośród towarów dostarczonych i sprzedanych tylko 

niektóre są wadliwe i dają się odłączyć od towarów wolnych od wad, 

uprawnienie Klienta do odstąpienia od umowy dotyczące realizacji jego 

zamówienia ogranicza się wyłącznie do towarów wadliwych.  

12. Warunkiem przyjęcia zwrotów reklamowanych towarów jest 

to, by były one nieuszkodzone przez Klienta oraz identyfikowalne, co do 

parametrów zawartych w dokumentacji przekazanej Klientowi. W 

przypadku towarów pakowanych fabrycznie muszą być w oryginalnych, 

nieuszkodzonych opakowaniach.  

13. W przypadku powstania sporu w odniesieniu do zasadności 

reklamacji dotyczącej wadliwości towarów, Strony poddadzą towar 

badaniu we wskazanej przez obie strony niezależnej jednostce 

badawczej. Koszty bezzasadnej reklamacji, w tym wszelkie koszty 

związane z przeprowadzeniem badania, o którym mowa powyżej, 

poniesie Klient. 

14. Sprzedający nie ponosi kosztów montażu i ponownego 

montażu wadliwych towarów.  
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§5. Sposób dostawy  

W przypadku braku szczegółowych uzgodnień, które winny znaleźć 

stosowne postanowienia w zapytaniu ofertowym ze strony Klienta 

dostawa odbywa się wedle uznania Sprzedawcy i bez gwarancji w 

zakresie wyboru najszybszego i najtańszego sposobu przesłania towaru.  

 

§6. Opakowanie  

1.    Sprzedawca dołoży wszelkich starań, aby towar został właściwie 

opakowany.  

2.    Materiały użyte do pakowania zaliczane są na poczet kosztów 

własnych Sprzedawcy i nie podlegają zwrotowi.  

 

§7. Odszkodowanie  

1. Odpowiedzialność Sprzedawcy względem Klienta z tytułu umowy 

sprzedaży obejmuje wyłącznie wypadki zaistniałe z powodu winy 

umyślnej lub rażącego niedbalstwa. Odpowiedzialność z powodu 

rażącego niedbalstwa ograniczona zostaje przy tym do wartości danego 

zamówienia netto, jednak nie więcej niż 10.000,00 zł i ogranicza się 

wyłącznie do szkód bezpośrednich i rzeczywistych. Odpowiedzialność 

Sprzedawcy nie obejmuje zatem utraty zysków i przewidywanych 

korzyści, utraty kontraktów czy też oczekiwanych korzyści, plonów, 

pogorszenia plonów, utraty możliwości zarobkowania, szkód 

następczych lub pośrednich itp. Ograniczenie odpowiedzialności dotyczy 

zarówno odpowiedzialności umownej, jak i odpowiedzialności z tytułu 

ewentualnych zobowiązań pozaumownych w zakresie dopuszczalnym 

przez bezwzględnie obowiązujące przepisy prawa. Powyższe pozostaje 

w mocy również w przypadku odstąpienia od umowy przez którąkolwiek 

ze stron 

2. Klient zobowiązuje się bezwzględnie przestrzegać instrukcji 

dotyczących używania towarów. Odpowiedzialność Sprzedawcy jest 

wyłączona w przypadku nieprzestrzegania przez Klienta instrukcji 

używania, jeżeli taka instrukcja została przekazana Klientowi.  

3. Odpowiedzialność Sprzedawcy z tytułu rękojmi zostaje wyłączona na 

podstawie art. 558 Kodeksu cywilnego. 

4. W przypadku zwłoki Sprzedawcy w wykonaniu umowy sprzedaży, 

Klient może odstąpić od umowy po wyznaczeniu Sprzedawcy 

dodatkowego odpowiedniego terminu, który nie może być krótszy niż 30 

dni. 

 

§8. Warunki płatności  

1. Zapłata za otrzymany towar powinna nastąpić bez potrąceń według 

uzgodnionych warunków płatności. Data płatności za faktury z 

odroczonym terminem płatności jest określona każdorazowo na 

dokumencie sprzedaży. W razie zwłoki Klienta z odbiorem zamówionego 

Towaru, należność Sprzedawcy z tytułu ceny staje się natychmiast 

wymagalna.  

2. Datą wykonania świadczenia przez Klienta jest data wpływu 

należności na rachunek bankowy Sprzedawcy.  

3. W przypadku opóźnienia płatności Sprzedawca ma prawo bez 

dodatkowych wezwań naliczyć odsetki za opóźnienie w ustawowej 

wysokości oraz rekompensatę za koszty odzyskiwania należności, o 

której mowa w art. 10 ust. 1-2 ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o 

przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych. 

Odsetki za opóźnienie liczone są od dnia następującego po dniu, w 

którym upłynął termin płatności.  

4. W przypadku nieterminowej realizacji płatności, Sprzedawca jest 

uprawniony do dochodzenia, obok należności głównej, odsetek za 

opóźnienie i rekompensaty za koszty odzyskiwania należności, o której 

mowa w ust. 4, również kosztów sądowych, egzekucyjnych, zastępstwa 

procesowego oraz wszelkich innych opłat i kosztów związanych z 

windykacją tej należności.  

5. Jeżeli Klient popadł w opóźnienie z płatnościami należnymi na 

podstawie więcej niż jednej faktury, Sprzedawca ma prawo zaliczenia 

jakiejkolwiek zapłaty dokonanej przez Klienta z tytułu jakiejkolwiek 

faktury w pierwszej kolejności na poczet odsetek za opóźnienie i 

rekompensaty za koszty odzyskiwania należności, a następnie 

należności głównych najdawniej wymagalnych.  

6. Klientowi nie służy wobec Sprzedawcy prawo złożenia oświadczenia 

o potrąceniu.  

7. Sprzedawca jest uprawniony uzależnić realizację umowy od 

dokonania przedpłaty w wysokości ustalonej przez Sprzedawcę lub 

przedstawienia zabezpieczenia zaakceptowanego przez Sprzedawcę, w 

szczególności w przypadku: 

- odmowy przyznania klientowi limitu kredytowego przez dział 

finansowych Sprzedawcy lub jego cofnięcia, a także w przypadku jego 

wykorzystania,  

- opóźnień Klienta w płatnościach na rzecz Sprzedawcy,  

- złej kondycji finansowej Klienta.  

8. Klient zobowiązuje się do niezwłocznego pisemnego zawiadomienia 

Sprzedawcy o każdorazowej zmianie swojej siedziby lub miejsca 

zamieszkania i adresu dla doręczeń korespondencji (w tym adresu e-mail 

oraz nr faksu, jeżeli zostały podane Sprzedawcy). Brak zawiadomienia 

powoduje, że doręczenia dokonane na adresy wskazane w zamówieniu 

lub też w podpisanych umowach lub innych porozumieniach handlowych, 

uważane są za skuteczne.  

9. Klient upoważnia Sprzedawcę do wystawienia i przesłania na adres 

poczty elektronicznej podany przez Klienta elektronicznej faktury VAT w 

formacie .pdf. Tożsama zgoda dotyczy korekt i duplikatów tej faktury. W 

przypadku wprowadzenia obowiązku korzystania z „Krajowego Systemu 

e-Faktur”, faktury będą przekazane wyłącznie za pośrednictwem i 

zgodnie z zasadami systemów w ramach „Krajowego Systemu e-Faktur”. 

W przypadku braku możliwości przesyłania faktur za pośrednictwem tych 

systemów (np. z powodu ich czasowego wyłączenia, braku wymaganych 

funkcjonalności lub zmian prawnych), Sprzedawca jest uprawniony do 

przesłania Klientowi faktury w sposób wskazany w zdaniu pierwszym. 

10. Klient upoważnia Sprzedawcę do występowania i uzyskiwania ze 

wszystkich biur informacji gospodarczej, prowadzących swoją 

działalność na podstawie przepisów ustawy z 9.4.2010 r. o udostępnianiu 

informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych (tj. Dz. U. z 

2020 r., poz. 389 ze zm.), zwanych dalej „BIGami”, informacji 

gospodarczych o Kliencie oraz o jego zobowiązaniach jako podmiotu 

prowadzącego działalność gospodarczą, pozyskanych przez BIG w celu 

dokonania oceny wiarygodności płatniczej Klienta i oceny ryzyka 

związanego z zawieranymi transakcjami handlowymi. Sprzedawca 

zastrzega na swoją rzecz prawo do odstąpienia od zawartej umowy 

sprzedaży, w przypadku gdy w jakimkolwiek z ww. rejestrów zostanie 

ujawniona jakakolwiek zaległość Klienta. Uprawnienie przewidziane 

powyżej wygasa z upływem 180 dni licząc od terminu, w którym zgodnie 

z umową winna zostać uiszczona cena za dane zamówienie lub w 

momencie, w którym Umowa sprzedaży zostanie wykonana w całości 

przez każdą ze stron, jeżeli powyższe nastąpi wcześniej.  

11. Towar do czasu zapłaty ceny pozostaje własnością Sprzedawcy. 

Do czasu przejścia prawa własności towaru na Klienta, Klient bez 

wyraźnej pisemnej zgody Sprzedawcy, nie może dysponować towarem, 

dokonywać jakichkolwiek jego obciążeń i zezwalać osobom trzecim na 

korzystanie z niego na jakiejkolwiek podstawie. Bez pisemnej zgody 

Sprzedawcy nie dopuszcza się dokonywania zastawu lub 

przewłaszczenia towaru na zabezpieczenie, ani żadnych trwałych 

przeróbek w towarze.  

12. W przypadku, gdy Klient nie wykona Umowy sprzedaży z 

przyczyn leżących po jego stronie, Sprzedawca będzie uprawniony 

odstąpić od danej umowy sprzedaży po bezskutecznym wyznaczeniu 

Klientowi odpowiedniego dodatkowego terminu, przy czym ustala się, że 

odpowiedni dodatkowy termin w tym wypadku wynosić będzie co 

najmniej 3 dni. Wyznaczenie dodatkowego terminu i oświadczenie o 

odstąpieniu od umowy wraz z ewentualnym wezwaniem do zwrotu 

towaru mogą zostać złożone w formie dokumentowej, w tym przesłane 

na adres poczty elektronicznej podany przez Klienta.  

13. Sprzedawca w nawiązaniu do treści art. 4c ustawy z 8.3.2013 r. 

o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach 

handlowych oświadcza, że posiada status dużego przedsiębiorcy. 
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§9. Siła wyższa 

1. Sprzedawca zastrzega sobie prawo do jednostronnego dokonania 

zmiany terminu realizacji umowy sprzedaży w przypadku wystąpienia 

zakłóceń w bieżącej działalności Sprzedawcy spowodowanych 

okolicznościami siły wyższej.  

2. Przez siłę wyższą rozumie się okoliczności niezależne od stron, 

niedające się przewidzieć w dacie zawierania umowy, którym żadna ze 

Stron nie jest w stanie zapobiec, w szczególności nadzwyczajne zjawiska 

naturalne (trzęsienia ziemi, wybuchy wulkanów, powodzie, pożary, trąby 

powietrzne itp.), epidemie, wojny, stany nadzwyczajne, ograniczenia 

administracyjne, strajki, lokauty, ograniczenia w dostawach prądu itp. 

3. Sprzedawca zobowiązany jest poinformować Klienta o wystąpieniu po 

jego stronie okoliczności siły wyższej niezwłocznie. 

4. W przypadku braku możliwości odbioru zamówionego towaru ze 

względu na wystąpienie siły wyższej po stronie Klienta, należy 

niezwłocznie poinformować Sprzedawcę o takiej okoliczności, nie 

później niż na 72 godzin przed planowanym terminem wysyłki towaru (w 

przypadku transportu po stronie Sprzedawcy). Spóźnione zgłoszenie 

uznaje się za bezskuteczne, zaś Klient niezależnie od wystąpienia 

okoliczności siły wyższej zobowiązany będzie do odbioru towaru, a w 

sytuacji braku możliwości odbioru – towar zostanie złożony na 

przechowanie w magazynie (własnym lub podmiotu trzeciego), a Klient 

będzie zobowiązany do pokrycia kosztów transportu oraz 

magazynowania.  

5. W przypadku otrzymania przez Sprzedawcę powiadomienia o braku 

możliwości odbioru towaru ze względu na okoliczności siły wyższej z 

wymaganym wyprzedzeniem, Sprzedawca wstrzymuje dostawę 

zamówionych towarów do czasu ustania takich okoliczności. W takim 

wypadku Sprzedawca potwierdza mailowo Klientowi datę udostępnienia 

zamówionego towaru do odbioru (wysyłki) i przekazania towaru na 

magazyn.  

6. Odpowiednio z dniem nadania lub udostępnienia zamówionego 

towaru do odbioru/wysyłki dostawę uważa się za zrealizowaną, a 

Sprzedawca będzie uprawniony do wystawienia faktury obejmującej 

cenę towaru. Towar pozostaje do odbioru przez Klienta lub wysyłki pod 

wskazany przez niego adres, po uprzednim uzgodnieniu nowego terminu 

odbioru/wysyłki. Koszt przechowania towarów przez czas trwania siły 

wyższej pokrywa Sprzedawca.  

7. W przypadku zakłóceń w bieżącej działalności Sprzedawcy 

spowodowanych okolicznościami siły wyższej o przewidywanym czasie 

trwania przekraczającym 1 miesiąc, Sprzedawca zobowiązany jest 

niezwłocznie poinformować o takiej okoliczności Klienta. W takim 

wypadku zarówno Klient, jak i Sprzedawca są uprawnieni do anulowania 

umowy, z którego wynika zobowiązanie Sprzedawcy do realizacji 

dostawy, w zakresie w jakim jest ono dotknięte takimi przeszkodami.  

 

§10. Umowne prawo do odstąpienia od umowy sprzedaży 

1. Sprzedawca, niezależnie od przypadków wskazanych wprost w 

przepisach obowiązującego prawa, zastrzega na swoją rzecz prawo do 

odstąpienia od zawartej Umowy sprzedaży, bez konieczności 

wyznaczania terminu dodatkowego i obowiązku wypłaty jakiegokolwiek 

odszkodowania, odstępnego itp. Klientowi, w następujących 

przypadkach:  

a) wycofania Towaru ze sprzedaży/z produkcji przez jej 

producenta/importera/dystrybutora,  

b) jeżeli wobec Klienta prowadzone jest postępowanie egzekucyjne, w 

odniesieniu do tak znaczącej kwoty albo takiej części jego majątku, która 

w ocenie Sprzedawcy może mieć istotny wpływ na możliwość wykonania 

umowy sprzedaży przez Klienta, 

c) gdy weryfikacja sytuacji majątkowej i finansowej Klienta wskazuje na 

to, że uzyskanie zapłaty ceny jest zagrożone, tj. w szczególności kiedy:  

- Klient jest niewypłacalny w rozumieniu ustawy Prawo upadłościowe (t.j. 

Dz. U. z 2020 r., poz. 1228);  

- Klient jest zagrożony niewypłacalnością w rozumieniu ustawy Prawo 

restrukturyzacyjne (t.j. Dz. U. z 2020 r., poz. 814) 

Uprawnienie przewidziane powyżej wygasa z upływem 180 dni licząc od 

terminu, w którym zgodnie z umową winna zostać uiszczona cena lub w 

momencie, w którym dana umowa sprzedaży zostanie wykonana w 

całości przez każdą ze Stron, jeżeli powyższe nastąpi wcześniej.  

2. Sprzedawca może także odstąpić od każdej zawartej z Klientem 

umowy sprzedaży bez podawania przyczyny i bez obowiązku wypłaty 

jakiegokolwiek odszkodowania, odstępnego itp. Klientowi, w terminie 14 

dni od dnia zawarcia umowy sprzedaży.  

3. Jeżeli przedmiotem umowy jest kilka towarów świadczenie ma 

charakter podzielny. Można zatem odstąpić w części od umowy. 

Wszelkie postanowienia odnoszące się do skutków odstąpienia od 

umowy stosuje się w takim przypadku odpowiednio. 

4. Oświadczenie Sprzedającego o odstąpieniu od umowy sprzedaży 

może zostać przesłane w formie dokumentowej na adres poczty 

elektronicznej Klienta.  

 

§11. Zakaz odsprzedaży Towarów do krajów objętych sankcjami 

1. Klient zobowiązuje się do bezwzględnego przestrzegania wszelkich 

obowiązujących sankcji i embarg towarowych nakładanych przez organy 

UE, USA, ONZ i Rzeczypospolitej Polskiej.  

2. Klient zapewnia, że towary, które nabywa od Sprzedawcy nie są 

przeznaczone do użytkowania w Rosji lub Białorusi ani innym kraju 

objętym sankcjami UE, USA, ONZ, czy Rzeczypospolitej Polskiej ani nie 

są przeznaczone na eksport do Rosji lub Białorusi czy innych krajów 

objętych rzeczonymi sankcjami oraz zapewnia, że nie będą 

wykorzystywane przez jakąkolwiek osobę fizyczną lub prawną, podmiot 

lub organ w Rosji i na Białorusi, czy innym kraju objętym sankcjami. 

Ponadto Klient oświadcza, że ani Klient ani jego członkowie zarządu, 

osoby zarządzające, wspólnicy oraz beneficjenci rzeczywiści nie są na 

liście sankcji UE, USA, ONZ, Rzeczypospolitej Polskiej czy jakiejkolwiek 

innej organizacji czy kraju. W przypadku zmiany Klient zobowiązuje się 

niezwłocznie poinformować o tym fakcie Sprzedawcę.  

3. W przypadku naruszenia przez Klienta któregokolwiek z ww. 

zobowiązań lub złożenia nieprawdziwych zapewnień Sprzedawca może 

odstąpić od zawartych z Klientem umów sprzedaży. Odstąpienie od 

umowy sprzedaży przez Sprzedawcę nie zwalnia Klienta z obowiązku 

ewentualnych odszkodowań. Z uprawnienia zastrzeżonego niniejszym 

ustępem Sprzedawca może skorzystać najpóźniej w ciągu 4 miesięcy od 

dnia stwierdzenia rzeczonego naruszenia, ale nie później niż ciągu 36 

miesięcy od dnia zawarcia danej umowy sprzedaży. Nadto, Sprzedawca 

zastrzega na swoją rzecz prawo naliczenia Klientowi kary umownej w 

kwocie równej 50% ceny brutto towarów, których dotyczy naruszenie. 

Kara umowna będzie płatna w terminie 14 dni od dnia wezwania. 

Zastrzeżenie kary umownej nie pozbawia Sprzedawcę prawa do 

dochodzenia na zasadach ogólnych odszkodowania uzupełniającego do 

pełnej wartości szkody.  

 

§12. Postanowienia końcowe  

1. Niniejsze OWS obowiązują od dnia 20.11.2024 r. 

2. Ustala się, że niniejsze OWS i umowy zawierane na ich podstawie 

podlegają prawu polskiemu i pod tym prawem Regulamin i Umowy 

każdorazowo będą wykładane i interpretowane. Wyłącza się stosowanie 

Konwencji Narodów Zjednoczonych o umowach międzynarodowej 

sprzedaży towarów sporządzonej w Wiedniu dnia 11 kwietnia 1980 r. 

oraz konwencji o przedawnieniu w międzynarodowej sprzedaży towarów 

sporządzonej w Nowym Jorku dnia 14 czerwca 1974 r. 

3. Wszelkie spory dotyczące lub mogące wyniknąć z niniejszych OWS 

lub z zawartych na ich podstawie umów sprzedaży rozstrzygane będą 

przez polski sąd powszechny właściwy miejscowo ze względu na 

siedzibę Sprzedawcy 

4. Sprzedawca zastrzega sobie prawo zmiany niniejszych OWS ze 

skutkiem dla przyszłych umów. Wszystkie zamówienia przyjęte przez 

Sprzedawcę do realizacji przed dniem wejścia w życie nowych OWS są 

realizowane na podstawie OWS, które obowiązywały w dniu składania 

zamówienia przez Klienta. Zmiana OWS wchodzi w życie w terminie 3 

dni od dnia ich publikacji na stronie agro-siec.pl.  
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5. Nie dopuszcza się cesji praw wynikających z zawartej z Dostawcą 

umowy lub złożonego zamówienia w stosunku do osób trzecich bez 

pisemnej zgody Sprzedawcy.  

6. W przypadku nieważności niektórych postanowień OWS, w tym 

wskutek wprowadzenia odmiennych regulacji ustawowych, pozostałe 

postanowienia nie tracą swojej ważności.  

7. Klient akceptując OWS wyraża zgodę na przetwarzanie jego danych 

osobowych przez Sprzedawcę w celu wykonania zamówienia.  

8. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszego OWS 

mają zastosowanie odpowiednio przepisy Kodeksu Cywilnego oraz 

ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym 

opóźnieniom w transakcjach handlowych. 

9. Sprzedawca niniejszym informuje, że w przypadku podmiotów 

wskazanych w art. 7aa ustawy o prawach konsumenta oraz umów 

zawartych na odległość oraz poza siedzibą jednostki handlowej Klientowi 

przysługuje m.in. prawo do odstąpienia od umowy w terminie 14 dni od 

dnia dostawy (vide: rozdziały 4, 5a i 5b ustawy o prawach konsumenta).  

 

 


